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Önsöz

Bilinçli tüketici olmak, herşeyden önce, söz konusu ürünü veya hizmeti
yakından tanımak ve onunla ilgili temel kavramları bilmekten geçer...
Dolayısıyla son kullanıcı olsak bile tükettiğimiz ürün veya hizmetin özel-
liklerini bilmeye çalışmalıyız...

Sayısal haberleşme, bilgisayar ağları, işletim sistemleri, İnternet, TCP/IP,
UNIX, ağ cihazları günümüz ağ uygulamalarında bilinmesi gereken temel
konular duruma geldi. Bilgisayar ağları, veri ağları konumundan çıkıp ses,
veri ve görüntü aktarımı için gerekli iletişim alt yapısı sağlamaya başladı.

Bu kitabın hazırlanmasındaki amaç ilgili konuda çalışan profesyonellere
ve yeni başlayan meslektaşlarımıza ve öğrencilerimize “bilgisayar ağları”
konusunda bir başlangıç noktası sağlamak ve iş yaşamları boyunca karşı-
laşacakları sorunları çözebilmeleri için birikim kazandırmaktır.

Kitapta her bilişimcinin bilmesi gereken temel konular yalın bir dille ele
alınmıştır. Bu konuda daha ayrıntılı bilgi için “Bilgisayar Haberleşmesi ve
Ağ Teknolojileri” veya “Bilgisayar Ağları ve İnternet Mühendisliği” ki-
taplarına başvurulabilir.

Herşeyin daha da güzel, insanların hoşgörülü ve dünyanın barış dolu ol-
masını dilerim.

Rifat ÇÖLKESEN
Kasım 2011

İstanbul
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switch anahtar tıkanma congestion
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unicast tek-alıcılı yerel alan local area
wireless kablosuz yönlendirme routing
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